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Privacyverklaring KidsHorizon T
KidsHorizon, gevestigd en kantoorhoudend te Eindhoven (5611 CA) aan de Vestdijk 23, KvK-nummer
85829412, is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze
privacyverklaring.

Contactgegevens:

Praktijk: KidsHorizon

Vertegenwoordigd door: Renata de Jesus

Adres: Vestdijk 23, 5611 CA Eindhoven

Website: www.kidshorizon.nl

E-mailadres: renata@kidshorizon.nl

Artikel 1. Persoonsgegevens die wij verwerken
KidsHorizon verwerkt je persoonsgegevens doordat je gebruikmaakt van onze diensten en/of omdat je deze
gegevens zelf aan ons verstrekt.
Wij verwerken de volgende (bijzondere) persoonsgegevens:
e Gegevens ouder(s) / verzorger(s): VVoor- en achternaam, adresgegevens, telefoonnummer,
e-mailadres, betaalgegevens.
e Gegevens kind / cliént: Voor- en achternaam, geboortedatum, geslacht, school/groep (indien
relevant).
e Coachingdossier / Inhoudelijke gegevens: Aantekeningen van gesprekken, hulpvraag, observaties,
voortgangsverslagen en eventuele relevante informatie van derden (zoals school of artsen, uitsluitend
na toestemming).

Artikel 2. Verwerking van gegevens van minderjarigen (< 16 jaar)

Onze dienstverlening richt zich specifiek op kinderen en gezinnen. Wij verwerken uitsluitend
persoonsgegevens van minderjarigen (jonger dan 16 jaar) indien daarvoor schriftelijke toestemming is gegeven
door de ouder(s) of wettelijk gezaghebbende(n).

Artikel 3. Met welk doel en op basis van welke grondslag wij gegevens verwerken
KidsHorizon verwerkt jouw persoonsgegevens voor de volgende doelen:
1. Uitvoering van de overeenkomst: Om de coaching, begeleiding en afspraken voor jou en/of je kind uit
te kunnen voeren.
2. Communicatie: Om contact te kunnen onderhouden via telefoon, e-mail of WhatsApp over afspraken
en de voortgang.
3. Administratie & Facturatie: Om betalingen af te handelen en te voldoen aan onze wettelijke (fiscale)
administratieplicht.
4. Wettelijke verplichtingen: KidsHorizon verwerkt ook persoonsgegevens als wij hier wettelijk toe
verplicht zijn (zoals gegevens voor de Belastingdienst).
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Artikel 4. Hoe lang wij persoonsgegevens bewaren
KidsHorizon bewaart persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren waarvoor je
gegevens worden verzameld:

e Coachingdossiers (aantekeningen en verslagen): Bewaren wij tot maximaal 2 jaar na afloop van het
coachingtraject, tenzij langer bewaren noodzakelijk is of op verzoek van de ouder(s) eerder wordt
gewist.

e Financiéle administratie & Facturen: Bewaren wij gedurende de wettelijke fiscale bewaartermijn van
7 jaar.

Artikel 5. Delen van persoonsgegevens met derden
KidsHorizon verkoopt jouw gegevens nooit aan derden. Wij delen jouw gegevens uitsluitend met derden als dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting:
e Overleg met derden (bijv. school, huisarts, ib'er): Informatie over het kind wordt nooit zonder
voorafgaande uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van de ouder(s) gedeeld met derden.
e Verwerkers: Met partijen die in onze opdracht gegevens verwerken (zoals een boekhoudprogramma,
hostingprovider of e-mailservice), sluiten wij een verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde
niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid.

Artikel 6. Cookies die wij gebruiken

KidsHorizon gebruikt op de website www.kidshorizon.nl alleen technische, functionele en geanonimiseerde
analytische cookies die geen inbreuk maken op je privacy. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het
eerste bezoek aan de website wordt opgeslagen op jouw computer, tablet of smartphone. Deze zorgen ervoor
dat de website naar behoren werkt.

Artikel 7. Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Je hebt het recht om je persoonsgegevens (en die van je kind) in te zien, te laten corrigeren of te laten
verwijderen. Daarnaast kun je eventueel verleende toestemming voor de verwerking van persoonsgegevens op
elk moment intrekken.

Een verzoek tot inzage, correctie of verwijdering kan worden ingediend via renata@kidshorizon.nl. Om de
identiteit van de verzoeker te verifiéren, verwerkt KidsHorizon verzoeken uitsluitend wanneer deze worden
verzonden vanaf het bij KidsHorizon bekende e-mailadres, dan wel na telefonische bevestiging. KidsHorizon
reageert zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen 30 dagen op je verzoek.

Artikel 8. Beveiliging van persoonsgegevens & Klachten

KidsHorizon neemt de bescherming van persoonsgegevens serieus en treft passende technische en
organisatorische maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging tegen te gaan.

Bij vragen of opmerkingen over de beveiliging van de persoonsgegevens kan contact worden opgenomen via
renata@kidshorizon.nl.

Indien een geschil over de verwerking van persoonsgegevens niet in onderling overleg kan worden opgelost,
bestaat op grond van de privacywetgeving het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

Deze privacyverklaring is voor het laatst gewijzigd in augustus 2026.



